
HƯỚNG DẪN THI TRẮC NGHIỆM TRỰC TUYẾN TÌM HIỂU PHÁP LUẬT 

VỀ PHÒNG, CHỐNG MA TÚY TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH QUẢNG NGÃI 

1. Ở trang giao diện chính của cuộc thi, thí sinh chưa có tài khoản thì nhấn nút Đăng ký 

tài khoản ở vị trí bôi đỏ trên màn hình. Thí sinh đã có tài khoản thì nhấn nút Đăng 

nhập. 

 

- Vị trí số 1: Nút Đăng ký tài khoản, dùng khi chưa có tài khoản dự thi. 

- Vị trí số 2: Nút Đăng nhập, dùng khi đã đăng ký tài khoản. 

- Vị trí số 3: Nút Gửi yêu cầu hỗ trợ, dùng khi cần Ban tổ chức hỗ trợ. 

- Vị trí số 4: Nút Thể lệ, mở toàn văn thể lệ cuộc thi. Thí sinh đọc thể lệ trước khi dự 

thi. 

2. Sau khi nhấn Đăng ký tài khoản, màn hình hiển thị hai hình thức đăng ký để thí sinh 

lựa chọn. 



 

- Vị trí số 1: Đăng ký với Zalo, hệ thống lấy thông tin từ tài khoản Zalo của thí sinh. 

Hình thức này nhanh hơn, phù hợp với thí sinh đang dùng Zalo trên điện thoại. 

- Vị trí số 2: Đăng ký bằng số điện thoại, thí sinh tự khai thông tin và đặt mật khẩu.  

3. Tiếp theo, màn hình yêu cầu chọn nhóm tuổi. Biểu mẫu khai báo của hai nhóm khác 

nhau nên thí sinh chọn đúng nhóm tuổi của mình. 

 

- Vị trí số 1: Nhóm Từ đủ 12 tuổi đến dưới 18 tuổi, dành cho học sinh. 



- Vị trí số 2: Nhóm Từ đủ 18 tuổi trở lên. 

Lưu ý: Chọn nhầm nhóm tuổi thì nhấn nút Chọn lại nhóm tuổi ở góc trên bên 

phải biểu mẫu để quay lại màn hình này. 

 

4. Đối với thí sinh từ đủ 18 tuổi trở lên, màn hình hiển thị biểu mẫu khai thông tin cá 

nhân và nơi cư trú. Thí sinh nhập đầy đủ các trường có dấu (*). Thông tin này là căn cứ 

xác thực trao giải sau này nên phải chính xác. 

 



- Với trường Họ và tên: Nhập đầy đủ họ và tên, không viết tắt. Họ và tên phải chính 

xác vì là căn cứ xác thực trao giải sau này. 

- Với trường Ngày, tháng, năm sinh: Chọn trên lịch hoặc nhập theo dạng 

ngày/tháng/năm. Thí sinh nhập đúng năm sinh của mình. 

- Với trường Số điện thoại liên hệ: Nhập đúng 10 số điện thoại cá nhân. Số điện thoại 

này đồng thời là tên đăng nhập, và là phương thức để Ban tổ chức liên lạc khi trao 

giải hoặc khi có thông báo cụ thể. 

- Với trường Xã/Phường/Đặc khu: Nhấn vào ô để mở danh sách, gõ tên đơn vị hành 

chính để tìm nhanh rồi chọn trong danh sách hiện ra. 

- Với trường Giới tính: Thí sinh chọn giới tính của bản thân. 

- Với trường Ngành/Lĩnh vực: Chọn đúng ngành nghề hoặc lĩnh vực đang công tác. 

- Với trường Nơi làm việc, học tập, lao động: Nhập đầy đủ, không viết tắt. 

Lưu ý: Thí sinh vui lòng chọn đúng nơi thường trú hoặc tạm trú của bản thân, 

tránh tình trạng nhập nơi thường trú thành nơi làm việc. 

5. Kéo xuống cuối biểu mẫu, thí sinh đặt mật khẩu đăng nhập, đồng ý chính sách bảo vệ 

dữ liệu cá nhân và nhập mã xác thực. 

 

- Với trường Mật khẩu: Đặt mật khẩu ít nhất 8 ký tự, gồm cả chữ và số. Nhập lại 

đúng mật khẩu đó ở ô Nhập lại mật khẩu bên cạnh. 



- Với ô đồng ý chính sách: Thí sinh đọc Chính sách bảo vệ dữ liệu cá nhân của hệ 

thống rồi tích chọn. Bắt buộc tích chọn thì mới đăng ký được. 

- Với trường Mã Captcha (xác thực): Nhập đúng dãy số đang hiển thị trong ô ảnh 

bên trái. 

- Sau khi đã nhập đầy đủ, thí sinh nhấn nút Đăng ký. 

Lưu ý: Thông tin đăng ký không sửa được sau khi gửi. Thí sinh kiểm tra kỹ họ 

tên, ngày sinh và số điện thoại trước khi nhấn nút Đăng ký. 

6. Đối với thí sinh từ đủ 12 tuổi đến dưới 18 tuổi, phần thông tin cá nhân và nơi cư trú 

khai như mục 4, riêng số điện thoại liên hệ không bắt buộc. Nhóm tuổi này có thêm hai 

khối thông tin bắt buộc là thông tin trường học và thông tin của cha, mẹ hoặc người 

giám hộ. 

 

- Với trường Trường đang học: Nhấn vào ô, gõ tên trường để tìm rồi chọn trong 

danh sách gợi ý hiện ra. 

- Với trường Khối: Chọn khối lớp đang học, từ Khối 6 đến Khối 12. 

- Với trường Lớp: Nhập tên lớp, ví dụ 9A1. 

- Với ô xác nhận của người giám hộ: Cha, mẹ hoặc người giám hộ đọc nội dung cam 

kết rồi tích chọn ô này. Người dự thi chưa đủ 18 tuổi cần có sự đồng ý của cha, mẹ 

hoặc người giám hộ. 



- Với các trường Họ và tên người giám hộ, Quan hệ với người dự thi, Số điện 

thoại liên hệ: Nhập thông tin của cha, mẹ hoặc người giám hộ. Số điện thoại này 

chỉ dùng để Ban tổ chức liên hệ khi cần, không phải tên đăng nhập và không dùng 

để xác thực. 

Sau khi khai xong, thí sinh đặt mật khẩu, tích chọn đồng ý chính sách, nhập mã xác thực 

rồi nhấn nút Đăng ký như hướng dẫn tại mục 5. 

7. Thí sinh nhóm từ đủ 12 tuổi đến dưới 18 tuổi không dùng số điện thoại để đăng nhập. 

Sau khi đăng ký thành công, hệ thống cấp một mã thí sinh và hiển thị trong cửa sổ thông 

báo. 

 

Mã thí sinh và mật khẩu chỉ hiển thị một lần duy nhất và không xuất hiện lại sau 

khi đóng cửa sổ này. Thí sinh thực hiện ngay một trong các cách sau để lưu lại: 

- Nhấn biểu tượng sao chép ở bên phải từng dòng để chép mã thí sinh và mật khẩu. 

- Chụp màn hình cửa sổ thông báo. 

- Ghi lại mã thí sinh ra sổ tay. 

Sau khi đã lưu, thí sinh nhấn nút Tôi đã lưu, tiếp tục để đóng cửa sổ. 

Lưu ý: Làm mất mã thí sinh thì liên hệ Ban tổ chức theo số điện thoại 

02553.718167 hoặc gửi yêu cầu hỗ trợ theo hướng dẫn tại mục 20 để được cấp lại. 

8. Thí sinh từ đủ 18 tuổi trở lên đăng nhập bằng số điện thoại đã đăng ký. 



 

- Vị trí số 1: Nhập số điện thoại đã dùng khi đăng ký. 

- Vị trí số 2: Nhập mật khẩu đã đặt khi đăng ký. 

- Vị trí số 3: Nhấn nút Đăng nhập. 

Thí sinh đã đăng ký bằng Zalo thì nhấn nút Đăng nhập với Zalo ở phía trên và 

làm theo hướng dẫn của ứng dụng Zalo. 

9. Thí sinh từ đủ 12 tuổi đến dưới 18 tuổi đăng nhập bằng mã thí sinh được cấp khi 

đăng ký, nhập vào ô thứ nhất thay cho số điện thoại. 



 

- Vị trí số 1: Nhập mã thí sinh, có dạng QN26-XXXXXX. 

- Vị trí số 2: Nhập mật khẩu đã đặt khi đăng ký. 

- Vị trí số 3: Nhấn nút Đăng nhập. 

10. Sau khi đăng nhập, tên thí sinh hiển thị ở góc trên bên phải màn hình. Thí sinh nhấn 

vào tên của mình để mở menu tài khoản. 

 



Menu gồm bốn mục: Vào thi, Chứng nhận của tôi, Tài khoản của tôi và Đăng 

xuất. 

11. Thí sinh nhấn Vào thi ở menu tài khoản hoặc nút VÀO THI ở trang chủ. Màn hình 

hiển thị tình trạng hồ sơ dự thi và số lượt thi. 

 

Màn hình hiển thị ba chỉ số: tổng số lượt dự thi, số lượt thi đã sử dụng và số lượt 

thi còn lại. Thí sinh nhấn nút Vào thi ở vị trí số 1 để bắt đầu bài thi. 

Lưu ý: Mỗi lần nhấn nút Vào thi để tạo bài thi mới sẽ sử dụng một lượt dự thi. Thí 

sinh chỉ nhấn khi đã sẵn sàng làm bài. 

12. Màn hình hiển thị trang thi, thí sinh trả lời danh sách câu hỏi ngẫu nhiên gồm 30 câu 

trong 20 phút. 



 

- Vị trí số 1: Khu vực đồng hồ, hiển thị thời gian thi của cuộc thi và thời gian còn lại 

của bài làm. Đồng hồ đếm lùi từ 20 phút. 

- Vị trí số 2: Ô chọn đáp án. Thí sinh nhấn vào ô tròn trước đáp án đúng của từng câu 

hỏi, rồi cuộn trang xuống để trả lời câu tiếp theo. 

Ghi chú trong khung đồng hồ cho biết: nếu mất mạng trong quá trình thi, thí sinh 

vào lại hệ thống để tiếp tục bài đang làm khi vẫn còn thời gian làm bài. 

13. Sau khi chọn xong đáp án, những câu hỏi đã làm sẽ chuyển từ nền màu xám sang 

nền màu xanh lá trong bảng Danh sách câu hỏi ở bên phải màn hình, để thí sinh biết 

câu nào đã làm, câu nào chưa làm. 



 

Thí sinh nhấn vào số thứ tự trong bảng để chuyển nhanh tới câu hỏi tương ứng. 

14. Cuối trang làm bài là khu vực dự đoán và nộp bài. Thí sinh nhập số dự đoán, tích ô 

xác thực rồi nộp bài. 

 



- Vị trí số 1: Ô Dự đoán tổng số bài thi trả lời đúng. Người thi dự đoán tổng số bài 

thi trả lời đúng từ 25 câu hỏi trở lên. Nhập số liền, không dùng dấu chấm hoặc dấu 

phẩy phân cách, ví dụ 1250. 

- Vị trí số 2: Ô Check vào ô để xác thực. Bắt buộc tích chọn trước khi nộp bài. 

- Vị trí số 3: Nút NỘP BÀI. 

Sau khi nhấn nút NỘP BÀI, hệ thống hỏi lại “Bạn có chắc chắn muốn nộp bài?”. 

Thí sinh nhấn đồng ý để nộp bài. 

15. Nếu chưa nhập số dự đoán hoặc chưa tích ô xác thực, màn hình sẽ hiển thị thông báo 

như sau và giữ nguyên bài làm để thí sinh bổ sung. 

 

- Nếu chưa nhập số dự đoán: màn hình hiển thị “Vui lòng nhập số dự đoán.”. 

- Nếu chưa tích ô xác thực: màn hình hiển thị “Vui lòng check vào ô xác thực!”. 

- Nếu nhập số dự đoán có dấu chấm, dấu phẩy hoặc số âm: hệ thống báo số dự đoán 

không hợp lệ. 

Thí sinh đóng thông báo bằng dấu nhân ở góc trên bên phải, bổ sung nội dung còn 

thiếu rồi nhấn nút NỘP BÀI lần nữa. 

Lưu ý: Trong quá trình thi, thí sinh không nhấn nút tải lại trang hoặc phím F5. Hết 

20 phút, hệ thống dừng bài làm và thí sinh không tiếp tục trả lời được. 

16. Khi đã nộp bài, màn hình hiển thị thông báo hoàn thành bài thi kèm tên thí sinh. 



 

Thí sinh nhấn Xem chứng nhận dự thi để xem ngay giấy chứng nhận, hoặc nhấn 

Về trang chủ để quay lại trang chính của cuộc thi. 

Lưu ý: Màn hình này chỉ hiển thị một lần ngay sau khi nộp bài. Thí sinh xem lại 

giấy chứng nhận bất cứ lúc nào theo hướng dẫn tại mục 17. 

17. Thí sinh cũng có thể tra cứu lại giấy chứng nhận theo cách sau: nhấn vào tên mình 

ở góc trên bên phải màn hình rồi chọn mục Chứng nhận của tôi. 



 

Danh sách chứng nhận của thí sinh hiển thị, thí sinh nhấn chọn Xem ở vị trí số 1 

để xem giấy chứng nhận. Danh sách chỉ hiển thị giấy chứng nhận của chính tài khoản 

đang đăng nhập. 

18. Màn hình hiển thị giấy chứng nhận khớp với thông tin đã lưu trong hồ sơ dự thi. 

 



Để lưu giấy chứng nhận về máy, thí sinh nhấn nút Tải chứng nhận ở phía dưới 

giấy chứng nhận, sau đó chọn Lưu dưới dạng PDF trong cửa sổ in của trình duyệt rồi 

chọn nơi lưu tệp. 

19. Thí sinh xem và cập nhật hồ sơ của mình bằng cách nhấn vào tên mình ở góc trên 

bên phải rồi chọn Tài khoản của tôi. 

 

- Họ và tên, số điện thoại và cách đăng nhập hiển thị ở phần trên. Số căn cước và số 

điện thoại là thông tin định danh, không được phép sửa đổi. 

- Phần cập nhật thông tin cơ bản cho phép sửa họ và tên, ngày sinh, giới tính, 

xã/phường/đặc khu cư trú và các thông tin khác. 

Lưu ý: Mỗi tài khoản chỉ được chỉnh sửa một lần. Thay đổi chỉ áp dụng cho các 

lượt thi từ thời điểm lưu trở về sau, bài thi đã làm trước đó vẫn giữ thông tin cũ. 

Giấy chứng nhận luôn in theo thông tin hồ sơ mới nhất, kể cả giấy đã cấp trước đó. 

20. Khi gặp vướng mắc, thí sinh nhấn nút Gửi yêu cầu hỗ trợ trên thanh menu của 

trang. 



 

Ban tổ chức tiếp nhận và trả lời yêu cầu hỗ trợ qua Zalo. Thí sinh nhấn Nhận kết 

quả qua Zalo, kết nối tài khoản Zalo và đồng ý nhận thông báo để nhận kết quả xử lý. 

Trường hợp không sử dụng Zalo, thí sinh gọi trực tiếp số điện thoại hỗ trợ kỹ thuật 

02553.718167 trong giờ hành chính. 

21. Một số tình huống thường gặp và cách xử lý: 

 

- Quên mật khẩu đăng nhập: Gửi yêu cầu hỗ trợ hoặc gọi số 02553.718167 để Ban 

tổ chức xử lý. Hệ thống không có chức năng tự đặt lại mật khẩu. 



- Mất mã thí sinh của học sinh dưới 18 tuổi: Liên hệ Ban tổ chức để được cấp lại, 

vì mã chỉ hiển thị một lần khi đăng ký. 

- Mất mạng giữa lúc làm bài: Đăng nhập lại và vào lại bài thi đang làm dở khi vẫn 

còn thời gian làm bài. 

- Lỡ tải lại trang trong khi thi: Đăng nhập lại và vào lại bài thi, phần thời gian đã 

trôi qua vẫn được tính. 

- Màn hình báo thông tin đã được đăng ký: Số điện thoại đã dùng để đăng ký trước 

đó, thí sinh chuyển sang màn hình đăng nhập. 

- Màn hình báo chưa chọn Xã/Phường/Đặc khu: Nhấn vào ô Xã/Phường/Đặc khu, 

gõ tên để tìm rồi chọn trong danh sách. 

- Không tìm thấy tên trường trong danh sách: Gõ một phần tên trường để tìm, vẫn 

không thấy thì liên hệ Ban tổ chức. 

- Đã hết 3 lượt dự thi: Mỗi tài khoản chỉ có 3 lượt dự thi, không cấp thêm lượt cho 

cùng một tài khoản. 

Mọi thắc mắc trong quá trình dự thi, thí sinh liên hệ Ban tổ chức cuộc thi theo số 

điện thoại hỗ trợ kỹ thuật 02553.718167 hoặc gửi yêu cầu hỗ trợ trực tiếp trên trang của 

cuộc thi. 


